Pravidla marketingovej Akcie ,, GARANCIA NAJNIZSEJ CENY“
1. Vyhlasovatel a organizator marketingovej Akcie

Vyhlasovatelom a organizatorom marketingovej Akcie ,,GARANCIA NAJNIZSEJ CENY“ (dalej len
,Akcia“) je spolo¢nost FAST PLUS, a.s., VI¢ie hrdlo 90, 821 07 Bratislava, ICO: 35712783, IC DPH:
SK2020227616, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, oddiel: Sa, Vlozka cislo
7227/B (dalej len ,Organizator”).

2. Uzemna platnost a trvanie Akcie
Akcia sa uskuto¢ni na Uzemi SR a to v termine od 1.10.2025 do 31.12.2025.

Akcia plati v kamennych predajniach PLANEO a v eshope PLANEO.SK,

3. Podmienky ucasti v Akcii

3.1 Ucast na Akcii je podmienend realizaciou ndkupu tovaru v kamennych predajniach PLANEO alebo
v eshope PLANEO.SK v termine trvania Akcie od 1.10.2025 do 31.12.2025 podla bodu ¢. 2.

3.2 Akcia plati len pre tovar dostupny skladom a plati do vypredania zasob
3.3 Akciu je mozné uplatnit pri zakdpeni maximalne 1 kus rovnakych vyrobkov

3.4 Akcia sa nevztahuje na nasledovné sluzby, prezentované v kamennych predajniach PLANEO a v
eshope PLANEO.SK:

. predfiené zaruka,

. poistenie ndhodného poskodenia a odcudzenia vyrobku,
o okam?zita vymena vyrobku/vyrobkov,

J doprava,

. montaz klimatizacie.

3.5 Do Akcie sa mdzu zapojit fyzické osoby.

3.6 Akciu nie je mozné kombinovat s inymi akciami pocas trvania predmetnej akcie.
3.7 Akcia sa nevztahuje vyrobky znacky Apple a herné konzoly.

3.8 Akcia plati na vybrané produkty z réznych produktovych kategorii

3.9 Podmienky Akcie vstupuju do platnosti 1.10.2025.

4. Definicia Akcie ,GARANCIA NAJNIZSEJ CENY“

4.1 Definicia uplatnenie Akcie



Ugastnici, ktori splnia véetky podmienky ,GARANCIA NAJNIZSEJ CENY“ na v eshope PLANEO.SK alebo
na pokladni v ktorejkolvek kamennej predajni PLANEO.

4.2 Uplatnenie Akcii ,,GARANCIA NAJNIZSEJ CENY*“

Uplatnenie GARANCIA NAJNIZSEJ CENY je podmienené zakipenim tovaru podla podmienok Géasti v
Akcii uvedenych v bode 3 tohto Statutu a bude kontrolované poverenym zastupcom Organizatora
pocas celej dizky trvania Akcie.

5. Definicia Akcie GARANCIA NAJNIZSEJ CENY

Ucastnik Akcie, ktory spifia podmienky uvedené v bode 3. ma narok na ziskanie GARANCIA NAJNIZSE)
CENY, ktord méze uplatnit v stlade definiciou odmeny Akcie v bode 4. statdtu.

6. Postup zapojenia sa do Akcie , GARANCIA NAJNIZSEJ CENY“ eshope PLANEO.SK

6.1.Zakaznik najde tovar lacnejsie u relevantnej konkurencie Nay, Alza, iStore, Mi Store, iStyle, Smarty,
Samsung, kontaktuje info@planeo.sk, my mu po komunikacii a schvaleni uplatnime cenu konkurencie
a esSte ju zniZime o 1 €.

e Postup Ako a kam mdze zdkaznik nahlasit nizsiu cenu

poslanim e-mailu na info@planeo.sk ktory bude obsahovat
meno a e-mail .

nazov produktu.

odkaz (URL) na stranku konkurencie s nizSou cenou.
screenshot obrazovky
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e Overovanie: zakaznicke centrum, bude preverovat kazdu Ziadost. Overenie by malo zahfiat
kontrolu,

e vyluéne na tovar 1. akosti.

e plati na tovar skladom u relevantnej konkurencie Nay, Alza, iStore, Mi Store, iStyle, Smarty,
Samsung a na planeo.sk

e GARANCIA NAJNIZSEJ CENY sa nekombinujeme s inymi prebiehajicimi akciami a —

zakaznikovi vzdy uplatnime vyhodnejsiu cenu
6.1 Zakaznik si zvoli tovar v sulade s bodom ¢.3 a potvrdi vyber tladidlom ,,Kapit“.
6.2. Zakaznik odosle Cislo objednavky na email s predchadzajicej komunikacie
6.3 Pracovnik zdkaznickeho centra upravi vyslednu cenu tovar na zdklade mailovej komunikacie

6.4 Zakaznikovi bude odoslany mail s vyzvou na platbu a uskutoc¢ni vSetky kroky spojené
s elektronickou povinnostou platby.

7. Postup zapojenia sa do Akcie , GARANCIA NAJNIZSEJ CENY“ pri nakupe v kamennej predajni
PLANEO

7.1 Zakaznik si vyberie konkrétny tovar na fubovolnej predajni PLANEO v sulade s bodom ¢.3.



e Zadkaznik informuje na predajni, Ze nasu cenu videl vysSiu ako u konkurencie.

e Zamestnanec overi cenu cez web relevantnej konkurencie.

e Po komunikacii a schvaleni uplatnime cenu konkurencie a este ju znizZime o 1 €.

e Plati len na relevantnu konkurenciu: Nay, Alza, iStore, Mi Store, iStyle, Smarty, Samsung.

e Vztahuje sa len na tovar skladom u konkurencie a zaroven skladom u nas (centralny sklad
alebo predajna).

e GARANCIA NAJNIZSEJ CENY sa vztahuje vyluéne na tovar 1. akosti.

e GARANCIA NAJNIZSEJ CENY nekombinujeme s inymi prebiehajtcimi akciami a — zakaznikovi
vzdy uplatnime vyhodnejsiu cenu.

7.2 Po odsuhlaseni si formy klpy tovaru zo strany zdkaznika ako aj uskutocneni vsetkych nalezitosti
spojenych s kupou, pokladnik/pokladnicka zoskenuje nédkup, uplatni cenovy rozdiel na pokladni z
hodnoty ndkupu a oznami zdkaznikovi vyslednu cenu.

7.3 Zakaznik uhradi vyslednu cenu uvedenud na pokladni¢cnom alebo na akomkolvek inom danovom
doklade.

8. Osobitné ustanovenia

8.1 Organizator nehradi Uc¢astnikom akékolvek naklady spojené s ich icastou na Akcii alebo naklady
spojené so zapojenim sa do Akcie. Organizator si vyhradzuje pravo Akciu prerusit, zmenit jej
podmienky, obmedzit, odlozit alebo zrusit Akciu na zaklade svojho vlastného uvazenia. O vSetkych
otazkach tykajucich sa tejto Akcie ako aj sporov alebo nejasnosti rozhoduje Organizator na zéklade
svojej vlastnej Uvahy. Pokial Organizator Akcie zisti, Ze Ucastnik Akcie mu poskytol nepravdivé Udaje
alebo informacie, bude Organizator Akcie opravneny, na zaklade svojho rozhodnutia, takéhoto
Gcéastnika vyladit z Akcie. Organizator Akcie si taktiez vyhradzuje pravo vyludit z Akcie ucastnika, ktory
konal alebo mal v imysle konat, v rozpore s pravidlami Akcie, pokusil sa ziskat odmenu podvodnym
spdsobom, v rozpore s dobrymi mravmi alebo by svojim konanim akokolvek, ¢o i len potencidlne,
poskodzoval dobré meno Organizatora Akcie. Organizator Akcie je zaroven opravneny informovat o
Akcii aj prostrednictvom svojho Uctu na socialnej sieti Facebook, pricom kazdy ucastnik v Akcii
zéroven potvrdzuje, Ze bol oboznameny s tym, Ze spolo¢nost Facebook nema vodi uéastnikovi Akcie
Ziadne zavazky a z Ucasti v Akcii spolocnosti Facebook takéto zavazky ani nevznikaju. Organizator Akcie
vyhlasuje, Ze Akcia nie je Ziadnym spdsobom sponzorovand, podporovana, spravovana, alebo inak
spajana s Facebookom a nie je s Facebookom ani inak spojena.

9. Suhlas so spracovanim osobnych udajov

Ucastnik Akcie berie na vedomie, 7e v suvislosti s jeho G¢astou v Akcii bude Organizator, v pozicii
prevadzkovatela, spracivat Gcastnikom poskytnuté osobné udaje. Tieto osobné Udaje vyuzije
Organizator k evidencii riadne prihlasenych ucastnikov Akcie. Okrem identifikacnych a kontaktnych
Gdajov bude organizator spraclvat tiez vsetky osobné Udaje, ktoré mu v stvislosti s ic¢astou v Akcii
poskytol a ktoré vyplyvaju z podstaty Akcie, to vzdy vylucne za Gcelom realizacie tejto Akcie.

Poskytnutie osobnych Gdajov Organizatorovi je, rovnako ako Ucast v Akcii, dobrovolné. Pokial sa vsak
Gcastnik chce Akcie zucastnit, je poskytnutie jeho osobnych idajov zmluvnou poziadavkou
Organizatora. Bez nich by Organizator nemohol Uc¢astnika do Akcie zaradit, prip. splnit svoje
povinnosti vyplyvajuce z tychto pravidiel ¢i prisluSnych pravnych predpisov.



Prijemcami osobnych udajov mézu byt najma subjekty, u ktorych to vyplyva priamo zo zékona.
Osobné Udaje ucastnikov Akcie mozu byt dalej za iéelom dodania odmeny poskytnuté partnerom
Organizatora. Aktualny zoznam prijemcov osobnych Udajov je Organizator pripraveny kedykolvek
poskytnat Ucastnikovi Akcie na vyZziadanie.

Na zaklade svojich opravnenych zaujmov na zlepSovani sluzieb je Organizator dalej opravneny zasielat
Ucastnikovi Akcie na nim poskytnutu e-mailovu adresu obchodné oznamenia tykajuce sa tych

produktov Ci sluzieb Organizatora, ktoré priamo suvisia s realizovanou Akciou, prip. obchodné
oznamenia tykajuce sa dalSich podobnych Akcii Organizatora. Poskytnutie e-mailovej adresy za tymito
ucelmi viak nie je povinné. Ucastnik Akcie je teda opravneny proti tomuto spdsobu spractvania
osobnych Udajov kedykolvek namietat. V takomto pripade sa Organizator zavazuje s tymto
spractvanim bez dalSieho odkladu prestat.

Ku spractvaniu osobnych Udajov ucastnika Akcie bude dochadzat vzdy po dobu primerand
stanovenému Ucelu, nanajvys vSak po dobu 5 rokov od konca trvania Akcie.

Ucastnik Akcie ma v suvislosti so spractivanim jeho osobnych tidajov predovietkym tieto prava:

J pravo Ziadat o informacie o kategériach spractivanych osobnych Gdajov, Ucele, dobe a povahe
spracuvania a o prijemcoch osobnych udajov,

J pravo poziadat o poskytnutie kdpie spracivanych osobnych Gdajov,

o pravo poziadat pri naplneni podmienok stanovenych relevantnymi pravnymi predpismi, aby
boli osobné ldaje opravené, doplnené alebo vymazané, prip. aby bolo ich spracivanie obmedzené,

. pravo namietat voci spractvaniu osobnych tGdajov a pravo podat staznost dozornému organu
(za¢at konanie na Urade na ochranu osobnych tidajov Slovenskej republiky so sidlom Hrani¢na 12, 820
07 Bratislava 27, www.dataprotection.gov.sk),

J pravo byt informovany o pripadoch porusenia ochrany osobnych Gdajov a to vtedy, pokial je
pravdepodobné, Ze dany pripad porusenia povedie k vysokému riziku pro jeho prava a slobody.

Podla platnych ustanoveni zdkona o ochrane osobnych Udajov méze Ucastnik svoj suhlas s ukladanim,
spracovavanim a vyuzivanim osobnych tdajov kedykolvek odvolat. V tomto pripade budu osobné
udaje bezodkladne vymazané.

Vsetky uvedené prava moze Gcastnik sutaze realizovat prostrednictvom nasledujicich kontaktnych
Gdajov Organizatora sutaze, ktorymi je zodpovedna osoba pre ochranu osobnych Gdajov Mgr. Adam
Skarka (Jezuitska 582/17, 602 00 Brno), ICO: 017 93 691, email: gdpr@skarka.law

Viac informdcii tykajucich sa ochrany osobnych Gdajov ndjde Gcastnik Akcie na stranke
www.planeo.sk/o-spolocnosti/ochrana-osobnych-udajov.

10. Zaverecné ustanovenia

U&astnici Akcie sa mdzu oboznamit s tymto tatitom a pravidlami Akcie na webovej stranke
Organizatora Akcie alebo v kamennych predajniach PLANEO uvedenych na
www.PLANEO.SK/predajne. U&astou v Akcii kazdy zdkaznik Organizatora Akcie plne sthlasi s
pravidlami a Statitom Akcie a je si vedomy aj prav a povinnosti z nich vyplyvajucich a zavazuje sa
riadit tymto Statitom a podmienkami. Zakaznik v Ziadnom pripade nebude do Akcie zapojeny, pokial
nebude Uplne sdhlasit s tymto Statitom a podmienkami pocas celého trvania Akcie ako aj po jej



skonceni. V pripade, ak zdkaznik nebude suhlasit s tymto Statitom a podmienkami Akcie, resp. bude
mat k nim vyhrady nebude zapojeny do Akcie.

V Bratislave, diia 30.9.2025



